IntellAgent

Univerzális mobil front-end rendszer
Az IntellAgent egy komplett mobil folyamatirányító, adatgyűjtő és logisztikai keretrendszer. Az IntellAgent alapvető technológiai sajátságainak köszönhetően felhasználási területének határai nincsenek szigorúan lerögzítve, így több szegmens univerzális megoldása lehet. Technológiailag az IntellAgent egy kliens-szerver szerkezetű szoftverrendszer, amely egy központi szerveren keresztül a mobil eszközökkel felszerelt munkatársakat közvetlenül bekapcsolja a vállalati folyamatokba. A szerver könnyen integrálható a már meglévő vállaltirányítási rendszerekbe (pl. SAP, Scala, stb.), így univerzális vállalati mobil front-end rendszerként funkcionálhat:
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Az IntellAgent rendszer alkalmas a vállalaton belüli összes mozgó entitást (munkatársak, vagy eszközök) bekapcsolni a vállalatirányítási rendszer vérkeringésébe. Az IntellAgent képes akár mobil, vagy rádiós kapcsolatot is fenntartani a mozgó munkatársakkal, így a kommunikáció akár valósidejű lehet. Az IntellAgent rendszer az alábbi részegységekből épül fel:
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Az IntellAgent szerver feladata a mobil modulok összefogása, menedzselése, adatforgalmuk és folyamataik koncentrálása és közvetlen bekapcsolása a vállalati back-end rendszerekbe. Az IntellAgent szerver korlátlan számú mobil eszköz kiszolgálására képes tetszőleges kommunikációs csatorna felett. A vállalati rendszerekkel való integráció megkönnyítése érdekében az IntellAgent szerver XML alapú, könnyen testre szabható integrációs interfészt nyújt a külvilág felé. Ezen interfészen keresztül az IntellAgent hozzáilleszthető tetszőleges vállalati back-end rendszerhez. Az IntellAgent rendszer kiemelt tulajdonsága, hogy a szerver és a mobil modulok között egyidejűleg képes támogatni SMS, GPRS, CSD, HSCSD, modem, WLAN, soros porti és TCP/IP kommunikációt.

Az IntellAgent mobil modul intelligens mobil eszközökre (PalmOS, PocketPC PDA-k, J2ME telefonok) készített alkalmazásfuttató keretrendszer, amely lehetővé teszi mobil alkalmazások definiálását és végrehajtását. Az IntellAgent terepen lévő felhasználója számára az IntellAgent mobil modul szolgáltatja a munkakörnyezetet. Az IntellAgent mobil modul integráltan képes használni a legkülönfélébb perifériákat (RFID olvasók, kártyaolvasók, GPS, vonalkódolvasó, nyomtató)

Üzemeltetői szempontból az IntellAgent egyik legnagyobb előnye abban rejlik, hogy a mobil modulok folyamatai és felhasználói felülete futási időben konfigurálható, változtatható, testre szabható, így programozói beavatkozás nélkül lehet a terepi munkákat vezérlő folyamatokat megváltoztatni, vagy kibővíteni!

2005-ben az legnagyobb amerikai mobil gyártókat és felhasználó cégeket tömörítő Mobile Enterprise Alliance az év mobil alkalmazásának választotta az IntellAgent rendszert! Ezen felül az IntellAgent az első magyar termék, amely rendelkezik az SAP Certified for NetWeaver minősítésével!
Az IntellAgent mobil middleware és mobil ERP front-end rendszerre segítségével elsősorban az alábbi üzleti területekre lehet gyorsan és költséghatékonyan megoldásokat nyújtani:

· Mobil Field Service Management rendszerek

· Sales Force Automation rendszerek

· Asset Management rendszerek

· Wokforce Automation és karbantartási rendszerek

· Távadatgyűjtő és távérzékelő hálózatok

· RFID szenzor hálózatok Supply Chain Management, Warehouse Management és Asset Management területén
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